
  
 

  

  
  

Телефон доверия

  

«Телефон доверия» является средством прямой связи с гражданами, предназначенной для
получения дополнительной информации с целью совершенствования деятельности
следственного управления, оперативного реагирования на сообщения о коррупционных
проявлениях и других нарушениях в деятельности работников следственного управления, а
также для обеспечения эффективной защиты прав и законных интересов граждан.

Функционирование «телефона доверия» осуществляется в круглосуточном режиме в форме
диалога оператора с заявителем. По вопросам, не требующим дополнительной проверки или
рассмотрения, т.е. ответ на которые может быть дан незамедлительно по телефону, заявителям
даются устные разъяснения.

Любой гражданин, который обладает информацией о совершенном или готовящемся
преступлении, относящемся к подследственности Следственного комитет Российской
Федерации, а также о противоправных действиях либо бездействии работников управления,
может позвонить на номера 8 (878-2) 28-12-93; 8-929-859-80-56 и сообщить о таких фактах.
Все сообщения будут рассмотрены в соответствии с действующим законодательством.
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